STANDARDVILLKOR FOR
FORPACKNINGSLEVERANSER 2015 (SLF 15)

Antagna 2015 av Svenska Kartongforpackningsforeningen inom Grafiska Foretagen. Villkoren, som grundar
sig pd Allménna Leveransvillkor for grafiska prestationer 2010 (ALG 10) dr avpassade for forhallandena vid

forpackningsframstéllning.

Syfte

SLF 15 har tillkommit med syfte att erbjuda forpackningsbestéllare och leverantorer balanserade och vl
genomténkta avtalsvillkor som tillgodoser bada avtalsparternas intressen. SLF15 ersétter SLFO03.

1. Tilliimplighet

1.1 SLF 15 ar avsedda att infogas i
det individuella avtalet mellan bestél-
lare och leverantér om engangsleve-
rans eller successiv forpackningsle-
verans. Avtalsforemalet bendmns i
det foljande prestationen.

1.2 Villkoren i SLF 15 &r utbytbara
(dispositiva), d v s giéller om inte
bestillaren och leverantoren uttryck-
ligen kommit Gverens om annat.
Villkoren reglerar inte uttommande
parternas inbdrdes rittigheter och
skyldigheter; parterna forutstts sjal-
va bestimma prestationens nirmare
innehéll samt vid behov komplettera
med andra villkor.

2. Fackmiissig hantering
Forpackningsprestationer skall
fullgoras fackmassigt. Kravet pa
fackmaéssighet stills pa savil leveran-
toren som bestdllaren. Fackméssighet
innebdr att leverantoren och bestilla-
ren skall fullgora sina uppgifter enligt
avtalet i samverkan och med den
sakkunskap och omsorg som krivs
for en fullgod prestation.

3. Offert, accept och
avtalsinnehall

3.1 Leverantorens offert giller, med
reservation for mellankommande
avtal, under 30 dagar riknat fran of-
fertdatum, om annan tid inte angetts.
Bestillarens accept skall vara leve-
rantoren tillhanda inom denna tid.
Leverantoren har dock rétt att frantra-
da avtalet om en sedvanlig kredit-
provning vid avtalets ingaende visar
att bestéllarens ekonomiska forhal-
landen dr sddana att starka skél finns
att anta att betalning inte kommer att
ske 1 ratt tid.

3.2 I offerten, som bor vara skrift-
lig, skall leverantdren beskriva den
erbjudna prestationens innehéll och
parternas dligganden sa fullstdndigt
som mojligt och bor darvid tydligt
hénvisa till SLF 15 och ange even-
tuella tillagg eller dndringar. Av
offerten, accepten och, i féorekom-
mande fall, det ordererkdnnande som
sammanfattar innehallet i parternas
avtal bor tydligt kunna utlédsas bl a
erforderliga data om de olika for-
packningar som ingér i sortimentet,
inbegripet materialspecifikationer,
mattsatta stansritningar, uppgifter om
mattoleranser som bestéllaren maste
iaktta samt, vid avtal om successiva
leveranser, avropskvantiteter, antal
avrop och lagringstid samt hur dessa
kan jédmkas.

3.3 Om bestillaren skall tillhandahal-
la digitalt eller annat materiel skall
leverantoren, vid behov, 1 avtalet
ange de kvalitets- eller andra krav
som skall vara uppfyllda.

3.4 Det aligger bestéllaren att fore
produktionsstart ha genom prov

eller pa annat sitt forvissat sig om
att forpackningens utformning och
material ar ldmpliga for sitt &ndamal
och uppfyller géllande foreskrifter pa
produktens marknader.

4. Pris

4.1 Offererat eller avtalat pris inne-
fattar inte mervardesskatt eller andra
offentliga palagor. Bestillaren svarar
for dessa dven nér de faststélls i efter-
hand.

4.2 Priset inbegriper inte erséttning
for tilldggsprestation enligt punkt 5.
Avser leverantdren att debitera for
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denna skall bestéllaren snarast moj-
ligt informeras.

4.3 Transport- och skyddsemballage
enligt punkt 6.2 men inte returpallar
ingdr i priset, om annat inte avtalats.

4.4 Om bestillaren vid successiv
leverans uppskjuter eller dndrar ett
eller flera avrop eller en eller flera
faststdllda delleveranser har leveran-
toren rétt att justera avtalade priser.

4.5 Overstiger avtalstiden vid en
successiv leverans 6 méanader bor
en prisklausul for rdmaterial intas i
avtalet.

5. Tilldggsprestationer

5.1 Avser leverantdren att debite-

ra for prestation som inte angetts i
parternas avtal och som leverantrer
inte normalt fullgdr for att uppfylla
kravet pa fackmassighet (tillaggs-pre-
stationer) skall bestéllaren informeras
snarast mojligt.

5.2 Som tillaggsprestation skall anses
a) dndringar och andra extra arbeten
av ndmnvérd omfattning som bestal-
laren beordrar

b) dndringar och andra inte férutsed-
da atgérder som leverantdren tving-
as vidta p g a att det materiel som
bestdllaren dverlamnat ar felaktigt
enligt punkt 25.1 eller ofullstédndigt
och inte medger for leverantoren att
fackmissigt utfora sin prestation.

¢) inte forutsedd forcering orsakad av
forsenad materielleverans eller annan
forsening pa bestéllarens sida

d) extra insatser foranledda av dndrat
avrop sdsom utdkad lagerhallning.

e) icke avtalat extra emballage till
skydd mot befarade onormala trans-
port- eller andra skador.



6. Leverans och emballage

6.1 Leverans sker fritt leverantorens
tillverknings- eller lagerstille om
annat inte avtalats.

6.2 Vid leverans skall prestationen
vara forsedd med emballage som
skyddar mot forutsebara skador vid
transport till bestéllaren och vid fack-
massig forvaring.

6.3 Bestidllaren skall vid mottagande
av godset kontrollera detta och ge-
nom péskrift pa fraktsedel godkénna
mottagandet.

7. Risk- och kostnadsfordelning

7.1 Leverantdren star ansvaret om
prestationen eller om anfortrott eller
for bestéllarens rdkning inforskaffat
produktionsmateriel forstors eller
skadas fore den avtalade leverans- el-
ler avropsdagen, eller om denna inte
ar bestdmd, den leverans- eller av-
ropsdag som meddelats bestéllaren i
tid. Dérefter star bestéllaren ansvaret.

7.2 Ansvarsfordelningen enligt punkt
7.1 géller dven i fraga om transport
samt kostnader for t ex vard, forva-
ring och forsdkring av prestationen
och anfortrott eller for bestillarens
rakning inforskaffat produktionsma-
teriel.

8. Ansvar for reproduktionsritt
8.1 Bestillaren och leverantoren
svarar gentemot varandra for att de
har rétt att utnyttja den programvara,
inbegripet vidarebearbetning, som
erfordras for att ta fram prestationen.

8.2 Parterna svarar gentemot varan-
dra for att inga réttsliga hinder moter
mot att framstélla reproduktions-
och tryckmedier efter original som
den andra parten tillhandahéller, att
reproducera eller mangfaldiga till-
handahallet materiel eller att utnyttja
anvisade forpackningskonstruktioner
och -design.

8.3 Ansvaret enligt punkterna 8.1 och
8.2 innebér att bestdllaren respektive
leverantoren dr skyldig att for den
andra partens rikning dels vidta er-
forderliga rattsliga och andra atgéarder

nér tredje man gor géllande intrang
1 sin rétt dels svara for eventuella
skadestand till denne.

9. Underleverantor

9.1 Leverantoren har rétt att helt eller
delvis lata utfora prestationen hos
underleverantor, om inte bestillaren
uttryckligen begért att leverantéren
sjalv skall utfora prestationen eller
detta eljest framgar av omsténdighet-
erna.

9.2 Om bestillaren eller leverantdren
anlitar underleverantor ansvarar de
mot andra parten for underleveran-
torens prestation och dvriga parts-
forpliktelser som hérror fran denna
sasom om de sjélva fullgjort presta-
tionen.

10. Diskretionsskyldighet

10.1 Leverantoren ar skyldig att
iaktta diskretion i enlighet med vad
god affarssed kraver betrdffande den
avtalade prestationen samt i 6vrigt
om sina afférsrelationer med be-
stdllaren. Leverantoren skall genom
lampliga atgérder forsdkra sig om att
den egna personalen, underleveran-
torer med personal och andra som
far insyn 1 verksamheten respekterar
diskretionsskyldigheten. Motsvaran-
de skyldigheter pavilar bestéllaren
gentemot leverantoren.

10.2 Om bestillaren begér det, skall
leverantoren vidta atgarder for att
forhindra insyn fran obehdoriga vid
prestationens utforande. Leveran-
toren har darvid ratt till erséttning
for extra kostnader som atgéarderna
medfor, t ex sédrskilda rutiner eller
skyddsanordningar.

11. Offertmateriel

Leverantoren forbehéller sig dgan-
deritten till icke bestillt och icke
arvoderat offertmateriel i digital eller
annan form. Offertmottagaren far inte
obehorigt vare sig sjilv utnyttja eller
lata utomstaende ta del av sédant
materiel och &r skyldig att pa begiran
aterlamna materielet till leverant6ren,
om annat inte avtalats.
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12. Produktionsmateriel

12.1 Aganderitten till skisser, rit-
ningar, modeller, prov och prototyper
och andra handlingar och foremal
som leverantdren tagit eller latit ta
fram i och for prestationen tillkom-
mer denne, om annat inte avtalats.

12.2 Patentritten till uppfinning

och ritten till design som gjorts av
leverantdren eller for dennes rdkning
i samband med att en forpackning ta-
gits fram tillkommer denne, om annat
inte avtalats.

12.3 Aganderitten till digitalt mate-
riel, tryckplétar, klichéer, tryckvalsar,
stansformar och annat material som
leverantdren tagit eller 14tit ta fram
for att kunna utfora prestationen
tillkommer denne, om annat inte
avtalats.

13. Vidareforvaring
Produktionsmateriel som bestéllaren
tillstallt leverantoren forvaras under
en tid av tre méanader efter produk-
tionsstart pa bestillarens risk och
bekostnad forutsatt att inte annat
sarskilt avtalats.

14. Egen mirkning

Leverantoren har ritt att forse varje
forpackningsenhet med

a) sin firma

b) sitt produktvarumaérke

¢) uppgifter om patent- eller monster-
skydd

d) erforderliga hanteringsanvisningar
och varningstexter

15. Betalning
15.1 Betalning skall ske inom 30
dagar fran fakturadatum.

15.2 Vid forsenad betalning utgar
dr6jsmalsrinta. Denna skall verstiga
Riksbankens vid varje tidpunkt gél-
lande referensrdanta med 10 procent-
enheter, om annat inte avtalats.

16. Stillande av siikerhet

16.1 Om det visar sig att bestillarens
ekonomiska forhédllanden &r sada-

na att starka skél finns att anta att
betalning inte kommer att ske 1 rétt
tid, har leverantoren rétt att avbryta



produktionen eller pa leveransdagen
halla inne prestationen i avvaktan pa
att bestéllaren stéller fullgod séker-
het. Underlater bestéllaren att gora
detta utan dr6jsmal far leverantdren
hdva avtalet.

16.2 Bestéllaren har en motsvarande
ratt hilla inne betalning, kriva full-
god sdkerhet respektive hiva avta-
let, om starka skél finns att anta att
leverantoren inte kommer att kunna
fullgdra prestationen i rétt tid.

17. Pantritt

Leverantoren har pantrétt i presta-
tionen och all bestéllarens egendom
som han har i sin besittning till
sdkerhet for att bestéllaren fullgor
sina skyldigheter. Om bestillaren inte
fullgdr dessa enligt avtalet, har leve-
rantoren ratt att sjilv realisera panten
pa lampligt sdtt, om lagliga hinder
eller hinder enligt SLF 15 inte méter,
och ur kopeskillingen tdcka vad han
har att fordra.

18. Uppsigning av tillsvidareavtal
For avtal om fortlopande prestationer
utan Overenskommen slutdag (tills-
vidareavtal) dr uppsdgningstiden sex
manader rdknat fran ndstkommande
manadsskifte.

19. Forsening och forseningspafolj-
der

19.1 Om prestationen inte levereras i
tid och forseningen inte beror pa be-
stéllaren har denne rétt till ersattning
for direkta kostnader som forsening-
en medfort. Bestdllaren har dessutom
ritt att hdva avtalet om bestdllaren da
avtalet ingicks gjort klart att leverans
maste ske punktligt pa avtalad dag.
Forsening av delprestation vid avtal
om successiv leverans medfor inte
rdtt att hiva detta.

19.2 Om bestillaren inte tillhanda-
haller sitt materiel eller inte fullgor
annan avtalad atgérd i tid har leve-
rantoren rétt till ersdttning for direkta
kostnader som forseningen medfort.
Om forseningen medfor vasentlig
oldgenhet for leverantdren har denne
aven havningsrétt.

19.3 Om leverantoren finner att
leveranstiden for prestationen eller
delprestationen sannolikt inte kan
hallas skall bestéllaren aviseras utan
dr6jsmal. Orsaken till den befarade
forseningen skall anges liksom nér
leverans kan ske. Medfor forsening-
en att prestationen i sin helhet blir
onyttig for bestillaren far denne héva
avtalet enligt punkt 19.1.

19.4 Motsvarande aviseringsskyl-
dighet foreligger for bestillaren vid
befarad forsening med att tillhanda-
hélla materiel eller att vidta annan
atgdrd. Medfor forseningen vésentlig
oldgenhet for leverantdren far denne
hdva avtalet enligt punkt 19.2.

20. Kvalitetsfel

20.1 Som kvalitetsfel anses avvikel-
ser och variationer i fraga om presta-
tionens beskaffenhet och egenskaper
som enligt fackmissig bedomning
inte utgor en endast ringa avvikelse
eller ringa variation fran prov, forlaga
eller liknande eller fran vad parterna
1 Ovrigt avtalat, inbegripet vad som
foljer av SLF 15, eller som kan anses
vara avtalat med hinsyn till prestatio-
nens art och karaktér.

20.2 Som kvalitetsfel anses inte

a) avvikelser som beror pa att bestél-
laren inte fullgjort sina dligganden
enligt avtalet, t ex underlatit att full-
gora sin provningsskyldighet enligt
punkt 3.4, lamnat felaktigt materiel
eller underlétit att beordra dndringar
eller rattelser.

b) material- och tillverkningstoleran-
ser som material- eller andra under-
leverantorer gjort forbehall om i sina
avtal med leverantoren.

¢) att prestationen innehaller obruk-
bara enheter, t ex p g a limnings- el-
ler stansningsfel eller andra skador,
understigande 1 %.

20.3 Som kvalitetsfel anses inte
heller att prestationen skadas eller
fordndras till f6ljd av icke fackmés-
sig forvaring, t ex i utrymmen med
oldmplig temperatur och luftfuktig-
het, eller till f61jd av andra sérskilda
omstidndigheter som inte beror pa
leverantdren.
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21. Pafoljder vid kvalitetsfel

21.1 Leverantdren skall genom
reparation eller omleverans avhjal-
pa fel i prestationen. Avhjélpande
skall ske med den skyndsamhet som
omstandigheterna kraver. Bestéllaren
har dessutom rétt till ersédttning for
direkta kostnader.

21.2 Om prestationen kan anvén-

das for sitt &ndamal trots felet (icke
allvarligt fel) far leverantoren i stéllet
for avhjdlpande gora ett prisavdrag
som svarar mot felets betydelse, sa-
vida kostnaden for avhjdlpandet klart
overstiger felets betydelse.

21.3 Om prestationen pa grund av fe-
let inte kan anvéndas for sitt &ndamél
(allvarligt fel) och ett avhjélpande av
felet skulle leda till en forsening som
medfor att prestationen dr onyttig for
bestéllaren, far denne, i stillet for att
krdva avhjdlpande, hiva avtalet och
har darvid ratt till erséttning enligt
punkt 19.1. Kvalitetsfel i avtalad
delprestation vid avtal om successiv
leverans medfor inte ritt att hdva
detta.

21.4 Vid bedémningen av om ett

fel ar icke-allvarligt eller allvarligt
skall sédrskilt beaktas forpackningens
art och karaktér, bl a kvalitetsniva,
utformning och utférande samt an-
vandningsdndamal.

22. Mingdfel

Som méangdfel anses inte dver- eller
underleverans om hogst 10 %, savida
parterna inte avtalat annat. Detta gil-
ler &ven vid méngdfel i delleverans.
Pa grund av ravaruleverantdrers
motsvarande regler, kan dver- eller
underleverans av mindre forpack-
ningar, uppga till 5 000 st.

23. Pafoljder vid méngdfel

Vid graderingen av mingdfel sdésom
icke allvarligt resp. allvarligt méngd-
fel samt vid bestimningen av pafolj-
derna for sadana fel skall punkterna
21.2 och 21.3 dga motsvarande
tillimpning.

24. Leverantorens avhjilpningsritt
Vid kvalitets- och méingdfel har leve-



rantOren ratt att f4 pa egen bekostnad
avhjilpa felet eller bristen, om det
kan ske utan vésentlig oldgenhet for
bestéllaren.

25. Ansvar for fel i produktionsma-
teriel

25.1 Bestéllaren svarar for kvalitets-
och mingdfel som orsakas av fel i
digitalt eller annat produktionsma-
teriel som bestéllaren tillhandahaller
eller som uppkommer vid 6verforing
av sadant materiel.

25.2 Om leverantoren vid fackmaés-
sig kontroll av produktionsmateriel,
som bestéllaren tillhandahallit, inf6r
eller under produktionen uppmérk-
sammar att detta ar felaktigt eller inte
kan anvindas sa som avsetts, skall
leverantdren utan drdjsmal informera
bestéllaren och begdra dennes anvis-
ningar. Bestillaren ar skyldig att vara
tillgdnglig under produktionstiden
vilken skall 6verenskommas mellan
leverantdren och bestillaren. Om
leverantdren inte fullgjort sin infor-
mationsskyldighet har bestillaren
rdtt till erséttning enligt punkt 19.1
for forsening respektive punkt 20.1
for fel i prestationen som &r en foljd
dérav.

25.3 Om leverantoren uppmaérksam-
mar fel eller icke-anvidndbarhet som
avses 1 punkt 25.2 far leverantdren
omedelbart avbryta produktionen
med ritt till ersattning for direkta
kostnader som avbrottet medfor.

25.4 Leverantoren svarar for skada
som uppkommit pa bestéllarens ma-
teriel vid prestationens utférande. Be-
stéllaren svarar pa motsvarande sétt
for skada pa leverantorens materiel.

26. Skadebegrinsning

Parterna ar skyldiga att, i samrad nér
sa dr mojligt, vidta 1dmpliga och ska-
liga atgirder for att begrinsa skadan

vid fel och forsening.

27. Force majeure

Om prestationen inte kan fullgdras
enligt avtalet pa grund av omstandig-
heter utanfor leverantérens kontroll
som denne inte skdligen kunnat

forutse da avtalet traffades, utgor
detta grund for befrielse fran ersatt-
ningsskyldighet och andra paféljder.
Motsvarande géller vid forhinder pa
bestéllarens sida. Om fullgdrande
forhindras mer dn 2 manader har le-
verantoren respektive bestdllaren ratt
att frantrdda avtalet genom skriftligt
meddelande.

28. Begrinsning av skadestindsan-
svar

28.1 Leverantorens erséttningsskyl-
dighet till bestéllaren géller endast di-
rekt forlust, sdvida inte leverantdren
handlat grovt vardslost. Ersdttnings-
beloppet ar begrénsat till priset for
prestationen resp. delprestationen.

28.2 Som direkt forlust for bestil-
laren anses bl a kostnader for att
undersoka prestationen, extra for-
varings- och transportkostnader,
extra resekostnader, kostnader for
reparations- och andra avhjilpnings-
atgérder, prisskillnad vid forvérv av
ersittningsvara fran annan leverantor,
kostnader for dvertidsarbete samt
kostnader for tjénster fran utomstaen-
de foretag.

28.3 For bestillarens erséttnings-
skyldighet till leverantoren géller
motsvarande begransningar som for
leverantdrens enligt punkt 28.1.

28.4 Som direkt forlust for leveran-
toren anses bl a kostnader for att
undersoka fel 1 materiel som bestél-
laren tillhandahallit, extra resekost-
nader, kostnader for dvertidsarbete,
kostnader for extra arbetskraft och
kostnader for tjdnster som hyrts in
fran annat foretag.

29. Reklamation

29.1 Anmérkningar mot faktura skall
goras utan drojsmal efter mottagand-
et.

29.2 Anmairkningar mot forsening
skall goras utan dr6jsmal efter det
att bestéllaren fick kinnedom om
forseningen.

29.3 Anmérkningar pé kvalitets- eller
mingdfel i prestation eller delpresta-

© Grafiska Foretagen 2015. Far méngfaldigas i1 oforéndrat skick.

tion, skall goras utan oskaligt drojs-
mal efter mottagandet. Vad som ar
oskiligt drojsmal skall bedomas med
hénsyn till prestationens beskaffen-
het och omfattning. Riktigheten av
EAN-koder och annan text skall dock
bestéllaren kontrollera omedelbart
efter mottagandet.

29.4 Meddelande enligt punkterna
29.1-3 skall ske skriftligt och inne-
halla uppgift om vad som patalas.
Den reklamerande har dérefter att
inom skélig tid dterkomma med sina
krav.

30. Taleratt

Om bestillaren vill fora talan mot
leverantdren for forsening av eller fel
1 prestationen skall talan vickas inom
ett ar efter mottagandet.

Tolkning och tvistlosning

Grafiska Kammaren avger pa bega-
ran utlatande om huruvida en viss
grafisk prestation utforts fackmassigt
samt hur leveransvillkoren i ovrigt
bor tolkas enligt god affdrs- och
branschsed.

Kan tvisten inte 10sas pa denna vig
och tvisteforemaélets véirde dverstiger
40 basbelopp skall tvisten avgdras
genom skiljedom enligt Stockholms
Handelskammares Skiljedomsinsti-
tuts regler for sedvanligt skiljefor-
farande. Svenska lag skall hédrvid
tillimpas.

Om part begér det skall Grafiska
Kammaren beredas tillfélle att avge
sakkunnigutlitande i drendet.



